International Seminar on Collection Mapping, Helsinky (Finsko), 28. - 29. 11. 2005
Zprava ze sluzebni cesty konané ve dnech 27. — 30. 11. 2005

Zpracovala: Radka Rimanova

Hlavnim poradatelem mezinarodniho seminafe o technologiich souvisejicich
s mapovanim fondi byla The International Relations Group of the Finnish Research Library
Association ve spolupraci s The Council for Finnish University Libraries, The National
Library of Finland, The National Repositury Library - webové stranky finskych
knihovnickych organizaci jsou ptistupné z adresy <http://pro.tsv.fi/> a IFLA Acquisition and
Collection Development Section <http://www.ifla.org/VIl/s14/>.

,Collection mapping* je termin, ktery zatim nema adekvéatni oficialni pieklad do
&estiny (viz Terminologické databaze NK CR). Jedna se o souhrn metod, které sméfuji
k zobrazeni (formou grafickou nebo textovou) rozlozeni dokumenttii ve fondu knihovny, a to
podle konkrétniho hlediska. Vystupy ,,collection mapping* jsou vyuzivany predevSim
v akvizi¢nich procesech.

Metodou ,,collection mapping* byly dosud ve Finsku zpracovany sbirky univerzitnich
knihoven. Projekt, ktery je realizovan od roku 2003, byl podpoten vladou a koordinovan
ministerstvem Skolstvi. Mapovany byly sbirky (vCetné elektronickych) dokumentt vydanych
po roce 1970. V soucasné dob¢ je pripravovan projekt, ktery by mel zmapovat fondy dalSich
knihoven, v¢etné vetejnych. Potfadatelé spatfovali hlavni cil potfadani tohoto seminaie v
ziskani zajmu finskych neuniverzitnich knihoven o spolupréci v oblasti ,,collection mapping®,
chtéli také oteviit diskusi na toto téma. Jak bylo nékolikrat béhem seminaie zdiraznéno,
oteviena diskuse je nezbytnou soucasti realizace projekt zalozenych na dobrovolné
spolupraci knihoven.

Mym cilem bylo ziskat lepsi orientaci v sou¢asném stavu problematiky ,,collection
management®. Jednim z diivodi je nutnost pragmatického, ale kvalifikovaného a odborné
podlozeného rozhodnuti o dal§im postupu spravy fondu STK, a to jak ve smyslu obsahové
provérky pro vybér fondl pro vyuziti v planované Nérodni technické knihovné, tak akvizice
novych zdrojt.

Dalsim ukolem STK, ktery ptimo vyplyva z organizace projektu 1N04124 , Primarni
elektronické informacni zdroje z oblasti technickych a aplikovanych pfirodnich véd pro védu
a vyzkum® v této oblasti, je zhodnoceni vyznamu formy (tisténa versus elektronicka)

odborného periodika pro uzivatele.



Situace STK neni v rdmeci problematiky svétového knihovnictvi nijak unikatni,
problém je oznaCovan terminem ,,akvizi¢ni paradox®. Knihovny maji stale méné prosttedka
na nakup knihovnich fondt, a ackoli samy vidi sviij hlavni ukol v ziskavani a zprostiedkovani
dokumentil uzivatelim, pocet nakupovanych dokumentii se snizuje.

,»Collection mapping* je jednou z metod, které maji pomoci knihovnam pii budovani
knihovnich fondil a spravnému rozloZeni prosttedkli na ndkup dokumenti 1 obhajeni naklada
na akvizici. Metodika ,,collectiom mapping*, realizovana metodou Konspektu, je v soucasné
dobé& v CR ve fazi realizace popisu jednotlivych dokumentti skupinami Konspektu. Do své
rutinni praxe ho zavedly ¢eské knihovny s pravem povinného vytisku (Narodni knihovna,
Moravské zemska knihovna, Studijni a védecké knihovna v Olomouci). Ostatni knihovny jej
sdileji formou ,,copy cataloguing® nebo vytvareji u unikatnich dokumentti vlastni popis.

Nérodni knihovna prezentovala vystupy popisu svych sbirek (formou tabulek a grafi)
— viz <http://konspekt.nkp.cz/>. V soucasné dob& neni dal3i feseni této problematiky NK CR
nijak vyznamné déle rozvijeno, a z toho diivodu jsem velmi uvitala moZnost za¢astnit se
seminafe poradaného finskymi kolegy. Seminar obohatil vyznamné mé dosavadni znalosti
v této problematice a doplnil je o0 moZnost porovnani nasich dosavadnich zkuSenosti se
zkuSenostmi zahrani¢nich koleg.

Zaroven jsme ziskala kontakty na vyznamné svétove projekty v této oblasti, které
vyuziji jednak prubéznym sledovanim vyvoje projektti v ramci jejich webovskych prezentaci,
ale 1 k moznosti konzultace, pokud bychom je pfi planovaném sestavovani mapy fondi STK
potitebovali.

Jedna se zejména o:

Australian Libraries Gateway
<http://www.nla.gov.au/apps/libraries?action=LibSearch&subj=1>

SCONE, Scottish Collections Network <http://scone.strath.ac.uk/service/index.cfm>

RCO, Research Collections Online <http://scone.strath.ac.uk/rco/index.cfm>

CAIRNS, Co-operative Information Retrieval Network for Scotland
<http://cairns.lib.strath.ac.uk/>

SLIR, Scottish Library and Information Resources <http://scone.strath.ac.uk/slir/index.cfm>
The Collection Map of Finnish University Libraries (in Finnish)

<http://www.lib.helsinki.fi/kirjastoala/neuvosto/tietokartta hankesuunnittelu.htm>

Potadatelé zajistili ucast Spickovych odborniki v dané oblasti. Byla to pfedevsim pani

Mary Bushing (Montana State University, USA), ktera byla metodickou fady projekt v



oblasti ,,colletion mapping* po celém svété (napi. USA, Novy Zéland, Australie, Skotsko,
Ceska republika): M. Bushing piednesla piispévek ,,Collection Mapping: An Evolving Tool
for Better Resources AND Better Access™
<http://www.varastokirjasto.fi/tietokartta/bushing.pdf>.

M. Bushing je propagatorkou popisu fondti metodou konspektu. Tato metoda se
objevuje v praxi americkych knihoven poprvé koncem 70. let. 20. stol. Metoda vznikla jako
odpovéd’ na potfeby knihoven obh4jit stale rostouci nédklady na akvizici dokumentt. Ackoli
nyni je metodiky vychazejici z principu ,,collection mapping® vyuzivano k riznym ucelim
(tfidéni, reSerse, vystavba knihoven), hlavni nadale zGstava okruh problému tykajicich se
budovani a spravy knihovniho fondu.

M. Bushing piirovnala metody ,,collection mapping* k pofadacim systémim pfi
stavéni knih ve volném vybéru. Také pfi této praci musi knihovnik né€kdy pftistoupit na
kompromisy, nepracovat formou precizné presné obsahové charakteristiky, ale
s pragmatickym nadhledem.

Metody se pouzivaji:

a) pfianalyze stavajicich fondi — obsahova provérka;

b) pfi kratkodobych a dlouhodobém akviziénim planovani — stanoveni hlavnich a

hrani¢nich oblasti pti budovani a spravé fondu;

c) pfiporovnavani kvalit knihoven (je vS§ak mozné porovnavat pouze knihovny stejné

urovné, zaméieni na cile);

d) dalSi parametr pfi porovnavani statistickych vystupi knihovny (napfi. pocet fyzickych

a virtudlnich navstév v knihovng¢).

k popisu fondu. Ona sama je zastancem vicetiroviiového popisu Conspectus, viz napf.
prezentace Central Library, Vanderbilt University

<http://www library.vanderbilt.edu/central/conspec.html>, ov§em piipomina nutnost
narodnich a oborovych verzi tohoto heslare.

Proto je presnéjsi, pokud hovotime o metod¢, nikoli tezauru nebo heslafi, i kdyz pro
potieby propojovani sbirek je nutné nastavit nejlépe na narodni nebo oborové trovni
vzajemn¢ respektované normativni formy popisu.

Dilezité je pochopit, Ze na metodu ,,collection mapping* je nutné nahlizet jako na celkovy
popis knihovni sbirky, nikoli vécny popis dokumentt, i kdyZ je jeho nezbytnou ¢asti.

M. Bushing se také dotkla problematiky vyuziti popisu metodu konspektu k reserSim.

Samoziejmé pro vyhledavani nad celym fondem za ticelem ziskani n€kolika knih je tento



popis nevyhovujici, ovSem velky vyznam ma pii piipraveé reSerSe, prvotnim vymezeni sbirky
pro hledani.

V konkrétni sbirce Ize pti kombinaci né¢kolika vlastnosti (napi. rok vydani, tiida
konspektu) najit obrazu toho, co k dané problematice knihovna vlastni (napf. ke konkrétnimu
datu vydani).

Problematika ,,collecting mapping* jiz piekonala své pionyrské doby, kdy se pouze
zam¢tovala na kvantitativni hlediska. Dnes jiz vime, Ze vice nemusi znamenat 1épe, a do
,collection mapping* se prosazuji atributy umoziujici kvalitativni méteni (stafi dokumentu,
jazyk dokumentu, formalni deskriptor). Jako zcela samostatné hledisko zdaraznila M.
Bushing ,,pfiméfenost”, pro tento termin bych nejspise zvolila v CR pouzivané "uzivatelské
urceni knihovny. Dullezité pti metodach ,,collection mapping™ je také vyuzivat a podporovat
jiz zavedené standardy knihovnické prace (bibliografie, reSerSni sluzba pii vybéru desiderat,
statistiky).

Pti kvantitativnim porovndvani knihoven napf. v jednom regionu mizeme zvolit piistup,
kdy mapu sbirky vytvaiime pouze nad tou ¢asti fondu, ktera neni duplicitnim viici dalSim
porovnavanym knihovnam.

Metoda konspektu umoziiuje pouZzivat vicetroviiovy popis s moznosti ,,rozbalit* vice
urovni u skupin konspektu, které jsou prioritni pro konkrétni knihovnu (napt. STK — technika)
— popisy trovni na strance NK CR <http://konspekt.nkp.cz/urovne0_5.phtml>.

Dalsi ptispévky se tykaly dosavadnich vysledki projekti ,,collection mapping™.

Z finskych zkuSenosti vysel autor uvodniho ptispévku Petti Vattulainen (chief of IFLA
Section on Aquisitions and Collection Development — member of the project Steering Group,
National Repositury Library) ,,Welcome and Introduction to the Theme: Collection map:
objectives, needs, tools, ways* <http://www.varastokirjasto.fi/tietokartta/pentti.pdf>.

Pocatky oficidlnich projektt ,,collection mapping™ ve Finsku se vazou k roku 2003 a
byly uréeny univerzitnim knihovnam jako dalsi forma podpory vzdélani. Cilem bylo
zkvalitnéni metod planovani, vzdjemné komunikace knihoven, prezentace sbirek pro
meziknihovni sluzby, koordinovana akvizice a zkvalitnéni profilace fonda. Pro uzivatele
pfineslo zmapovani sbirek finskych univerzitnich knihoven lepsi obraz o skladb¢ a existenci
sbirek, z nichz za vyznamné povazuji multilicence typu Science Direct nebo Springer.

V prvni fazi projektu byl feSen format metadat pro popis sbirek, a to nejen z podhledu
pfedmétovych skupin, ale i dostupnosti, pfistupovych prav k dokumentim, stability zdroje,
jazyku dokumentu a stafi dokumentti. Optimalni pro popis jednotlivych dokumentii ve

sbirkach se jevi metoda konspektu. Bariérou pro plynulé prevzeti deskriptor konspektu je



nutnost reindexace starsich ptirtstka sbirek z diivodu riiznorodosti vécného popisu. Za
vyhovujici format pro popis sbirek povazuje P. Vattulainen format NISO Collection
Desription Specification. Format byl vytvofen Dublin Core Metadata Initiative a vyuzit napf.
pti popisu sbirek v ramci portalu Nelli (SW Metalib). Tento portal integruje pfistup ke vSem
formam dokumentl. V soucasné dobé¢ je dalsi rozvoj projektu ,,collection mapping™

ve Finsku koordinovan Narodni knihovnou Finska.

V dalsi ¢asti konference byly prezentovany vysledky v oblasti zpracovani ,,collection
mapping” téch knihoven, které se zapojily jiz do prvni faze projektu. Byly to: National
Library for Health Science, Helsinky University of Technology Library, Joensuu University
Library, the National Library Helsinky, The Tritonia Academic Libray.

Metody ,,collection mapping* v projektu Doria a navaznost na knihovni portal
zptistupniyjici souborny katalog Finska ,,Nelli* <
<http://www.nelliportaali.fi/V/GKGXMA16PP63P1LEIMJHM12CVL36HSKUNG7DU118V
494LKQVE2-01687?func=file&file name=home-eng > prezentovali zdstupci ministerstva
Skolstvi, kteti méli koordinaci projektu Nelli na starosti, i odborni pracovnici Narodni
knihovny v Helsinkéch, ktera je povéfena dal$im rozvojem projektu.

Mimo metodiky prace v projektu byla prezentovana uspé$nost projektu na zptisobu
hodnoceni sbirek jednotlivych knihoven zapojenych v projektu. Jeho soucasti bylo i
porovnani knihoven do projektu zapojenych na narodni tirovni.

O vyuziti popisu ,,collection mapping* pii budovani soubornych katalogii a knihovnickych
portalti hovotil Gordon Dunsire (University of Strathclyde, Glasgow, Scotland) ,,The Scottish
Collection Network: landscaping the Scottish common information environment®. Také tento
projekt jiz postoupil od faze zvoleni metod pro popis jednotlivych dokumentii a skupin
dokumentt (opét metoda konspektu) k agregaci jednotlivych sbirek. Na zéklad¢ jejich
,collection mapping® jsou popisovany jednotlivé sbirky (nyni 5 400 sbirek), které jsou
soudasti portald. Z hlediska CR je zajimavé, Ze tyto portaly propojuji sbirky nejen knihovnt,
ale 1 archivni a muzejni. Jedna se jak o sbirky sekundarnich metadat, tak o sbirky organizujici
digitalni dokumenty. Pfi popisu sbirky jsou zjiStovany tidaje o lokaci sbirky, ptedmétovém
zaméteni a studijni urovni. Uzivatel svou reSersi na portalu zahajuje vybérem sbirek
virtualnich katalozich (napft. ptes protokol Z39.50), nad relevantni skupinou sbirek.

Na némitku z pléna, Ze vyhledavani pouze v okruhu konkrétnich sbirek omezuje

potenciondlni vysledky, bylo namitnuto, ze nékdy je konkrétni termin relevantni pouze



v souvislosti s konkrétni pfedmétovou skupinou a jeho vyhledavani nad v§emi sbirkami miize
pfinést zcela chybné vysledky.

Ceské zkusenosti z oblasti ,,collection mapping* prezentovala Bohdana Stoklasova (Narodni
knihovna CR) ,,Conspectus method used for collections mapping and structuring of portals in
Czech libraries“. V postupnych krocich shrnula etapy zavadéni metodiky do ¢eskych
knihoven. Na rozdil od piedeslych projektii nebyl projekt koordinovéan na vladni trovni a
paradoxné se nerozsifil v CR tam, kde jsou jeho svétové podatky — mezi $kolni a akademické
knihovny. Ceské univerzitni knihovny se do feseni projektu, aZ na vyjimky, nezapojily.

B. Stoklasova pfipomnéla, ze béhem prace na projektu se ukazaly velmi uzite¢né diskuse

s knihovniky rtiznych specializaci (akvizice, popis, sluzby). Ocenila i vyznam odborné
konzultace s M. Bushing, jejiz podrobné zhodnoceni projektu ve stiedni fazi jeho feseni bylo
dilezitym meznikem prace celého tymu Ceskych knihovnikii. MoZnosti dal§iho vyuziti
vysledkt collection mapping dokladovala B. Stoklasové na ptikladu problematiky vystavby
nové budovy pro Narodni knihovnu. Parametrizaci stavebnich plant pro otevieny fond
vytvareji nyni praveé na zakladé hledisek skupin konspektu.

Skupiny konspektu jako obecn& v CR pfijaté hrubé vécné tiidéni jsou vyuzity pii
organizaci webového knihovniho portalu pro jednotlivé obory (zatim vytvotfen portal
Jednotnd informacni bréna a specializované portaly ,,Knihovnictvi a informaéni véda®,
,Hudba* - viz prezentace v ramci Jednotn¢ informacni brany <http://www.jib.cz>).

O tom, ze popis sbirek neni dilezity pouze pro fyzické uzivatele, ale i roboty (search
engines, harvesting), hovofil Juha Hakala (member of the Steering Group, Helsinky
University Library — Teh antional Library of Findland) ,,International cooperation; Models -
Standards®. Popis sbirek, ktery vyuzivaji automatické vyhledavace, se opira predevsim o
administrativni metadata. Podrobné byl piedstaven protokol NISO Z39.91 — Collection
Description Speficication < http://www.niso.org/standards/resources/Z39-91-DSFTU.pdf>,
ktery vychazi z iniciativy pracovni skupiny Dublin Core a je urcen pro metapopis sbirek.

V zévéru pronesl J. Hakala otevienou otazku, jestli se nékdy podafi informacnim
specialistiim prolomit bariéry, které mezi vyhledavanim informaci a propojovanim sbirek
kladou bariéry jazyka, terminologie a jazykovych kodu.

Pokud se na fond STK podivame nahledem zminovanych metod ,,collection
mapping*, vidime né¢kolik pomérné jasné oddélenych sbirek. Jedné se o dokumenty riizné
fyzické formy (tiSténé dokumenty, elektronické dokumenty), dokumenty pattici do sbirky
historickych a vzacnych knih, sbirka norem, sbirka vysokoskolskych kvalifika¢nich praci a

dalsi.



Ve snaze vclenit praci s elektronickymi dokumenty do nabidky knihoven byl
v minulych letech propagovan ndhled, ze dulezity neni nosic, ale obsah dokumentu. Diky
tomuto principu se nam podafilo integrovat jmenny popis elektronickych dokumentt do
katalogiti knih apod.

Konkrétni forma dokumentu, jeho stabilita i licen¢ni podminky provozu velice Casto
ovlivituji moznosti vyuzivani dokumentt. Za sbirku tedy mtizeme povazovat jakoukoli
skupinu dokumentti, vykazujicich spolecné vlastnosti, kterymi se odlisuji od jinych
dokumentil v knihovné, a to pfedevsim z hlediska ptistupovych a cirkula¢nich procest
v knihovné. Sbirka mtize byt pln¢ integrovana do jediné bibliografické databaze knihovny,
nebo miiZe byt zpracovana zcela vlastni metadatovou sadou.

,Colletion mapping* je unikatni pravé v t€ oblasti, Ze neni nijak konkurencni k dalSim
metodam popist fondd, které jsou v knihovnach praktikovany — napf. jmenna a vécna
katalogizace. Zaroven se nejedna o duplicitni praci, v nékterych oblastech 1ze navéazat uzsi
formu spoluprace (pfedevsim formou vytéZovani dat z bibliografickych zaznami), nebo
nastavit nové spojovniky pii sestavovani vychozich dat (napf. statistiky cirkulace dokumentt
v knihovn¢).

Z tohoto diivodu povazuji za velmi diilezity aspekt pii vybéru knihovniho softwaru pro
zpracovani dokumentt v knihovné volit takovy, ktery podporuje moznosti popisu fondi nad
ramec bibliografickych standard typu MARC. Konkrétnim ptikladem takového softwaru je
knihovnicky software Aleph, ktery umoziiuje vytvatet sbirky v rdmci integrovaného katalogu,
a to konkrétné funkei logické baze (s moznosti zaclenéni do vice logickych bazi podle
rizného néhledu), a ktery umoznuje nastaveni popisu ve strukturach dalSich formatt metadat
podle potieb knihovny.

Shrnuti moZnosti vyuZziti poznatki v praxi STK
Z konkrétnich poznatkll bych pro dalsi procesy ,,collection mapping® v STK zdiiraznila tyto:
a) Potvrzeni v dal§im pokraCovani popisu jednotlivych dokumenti v ramci skupin
konspektu, ktery byl v STK pfijat na zakladé doporu¢eni NK CR a je dosud obecné
pfijimanou formou, pro popis sbirek vytipovat standardizovany format metadat,
pravdépodobné NISO Z39.91.
b) Pro realizaci projektu ,,collection mapping* je nutné stanovit pracovni skupinu, kde
budou zastoupeni odborni pracovnici riznych oddéleni.
c) Vyuzit, pfipadné aktualizovat dokumenty, které se tykaji ,,collection management*, a

to jak v STK, tak v planované NTK, jako je napiiklad Profil knihovniho fondu Stéatni



technické knihovny nebo Tabulka profilu knihovniho fondu STK, pfistupné na www
strance STK.

d) Je dulezité vytipovat konkrétni cile projektu ,,collection mapping™ v STK a etapy
feSeni.

e) Vramci fondu STK je nutné stanovit dil¢i sbirky.

f) Pro zajiSténi vystupt ,,collection mapping* bude nutné doplnit do katalogu STK, a to
vcetné katalogu Casopist, skupiny konspektu, formalni deskriptory v normalizovaném
tvaru (dosud pouze nad kniznimi pfirtistky od roku 2004), jazyk dokumentu k popisu
vSech typti dokumentt, pripadné dalsi prvky, které charakterizujici uzivatelské urceni
dokumentii. Jejich vytipovani je dano ucelem, pro ktery bude ,,collection mapping*
proveden.

g) Po stanoveni hloubky dopliovani dat pro vystupy collection mapping je v rdmci
prezentovanych projekti doporucovan rok 1970, bude vSak mozné pracovat i nad
nov¢jsi retrospektivou.

h) Je nutné vénovat pozornost grafické a formalni strance vystupt studii ,,collection
mapping®. Vystupy musi byt dostatecné nadzorné a srozumitelné pro neknihovnické

partnery STK, potazmo NTK.

Zapsala: Radka Rimanova, oddéleni 32 - Katalogizace a katalogtl, r.rimanova@stk.cz



